
平成２３年４月１５日 

 

 

（社）日本資金決済業協会 

 

 

「東日本大震災」で被災された皆様へ 

 

このたび発生した「東日本大震災」におきましては、広い範囲で甚大な被害が生じており、

被災された皆様には、心からお見舞いを申し上げます。 

こうした極めて深刻な事態を受け、（社）日本資金決済業協会といたしましては、震災の被

害に遭われた利用者の皆様の相談窓口を設置しております。 

前払式支払手段及び資金移動業の利用等でお困りの皆様は、下記の「お客様相談室」へ

ご連絡ください。 

 

お客様相談室     ０３－３２１９－０６２８ 

 

受付時間        １０：００～１７：００ 

 

 

 

［ご参考］ 協会から会員への要請 

    東日本大震災の被災者への対応について 

   http://www.s-kessai.jp/news/news07/index.php?Kiji_Detail&kijiId=8 

 

以上 


